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GARANTIA DE HARDWARE LIMITADA DE 5 ANOS

Cobertura de Garantia

A Spectrum garante ao comprador original (o distribuidor ou integrador direto) que o hardware da Spectrum estara isento de
defeitos de design, mao de obra e materiais sob uso normal, comprovado por um periodo de cinco (5) anos a partir da data de
envio de um Centro de Configuragdes e Logistica da Spectrum, sujeito as exclusdes e limitagdes estabelecidas abaixo. Esta
garantia se aplica apenas ao hardware da Spectrum e aos acessorios incluidos com o Hardware da Spectrum na data da compra
original (doravante referidos em conjunto como “Hardware da Spectrum”).

O comprador original devera notificar a Spectrum sem demora indevida sobre qualquer defeito que aparega no Hardware da
Spectrum de acordo com o procedimento de RMA da Spectrum. A falha em notificar a Spectrum sobre tal defeito significara que o
comprador original perde o direito de ter o defeito corrigido. Uma forma valida de fatura ou recibo, comprovando a compra e a data
da mesma, deve ser apresentada a Spectrum dentro do periodo de garantia para obter o servigo de garantia. O Unico recurso do

comprador original e a Unica e exclusiva responsabilidade da Spectrum serao limitados, a critério exclusivo da Spectrum, a

reparagdo do Hardware usando pegas de reposigao novas ou recondicionadas, ou a substituicdo do Hardware da Spectrum. O
Hardware da Spectrum reparado ou os produtos de hardware substituidos estardo garantidos nos termos estabelecidos aqui pelo
restante do periodo de garantia original ou noventa (90) dias, o que for mais longo. Quando o Hardware da Spectrum ou parte dele
& substituido, todos os produtos ou partes substituidas se tornaréo propriedade da Spectrum. Esta Garantia é aplicavel em todos os
paises e pode ser acionada entrando em contato com o Suporte da Spectrum. Para mais informagdes, visite
www.spectrumcamera.com/warranty.

Exclusdes e Limitagoes

Esta garantia esta condicionada a conclusao do registro de garantia online (https://www.spectrumcamera.com/warranty-registration)
e a instalagéo por um instalador certificado pela Spectrum com certificado valido, e ao armazenamento adequado, envio e uso
normal comprovado do Hardware da Spectrum, e especificamente nio se aplica se o Hardware da Spectrum tiver tido o modelo ou
numero de série alterados, danificados ou removidos, ou a defeitos atribuiveis a (i) modificagbes ou alteragées no Hardware da
Spectrum por qualquer parte que n&o seja a Spectrum, (ii) manutengao defeituosa, instalagéo incorreta ou reparo defeituoso por
qualquer parte que nao seja a Spectrum, (iii) uso do Hardware da Spectrum para um fim para o qual nao foi projetado ou
pretendido, (iv) desgaste normal ou deterioragao, ou (v) uso indevido, abuso, negligéncia ou acidentes.

Esta garantia ndo se aplica ao Hardware Spectrum que foi adquirido "como esta" ou quando a Spectrum, o vendedor ou o
liquidante expressamente tenham renunciado a obrigacédo de garantia referente ao produto. Além disso, a garantia se aplica
apenas ao Hardware Spectrum adquirido de um distribuidor/revendedor autorizado. Além disso, esta garantia s6 se aplica se e na
medida em que nao esteja em conflito com regulamentos aplicaveis de controle de exportagdo, san¢des ou embargos.

Nao obstante qualquer disposigdo em contrario aqui contida, o periodo de garantia, ou seja, o periodo durante o qual o Hardware
da Spectrum é coberto por esta Garantia, sera de trés (3) anos em vez de cinco (5) anos a partir da data de envio de um Centro de
Configuragdes e Logistica da Spectrum para o comprador original para o seguinte Hardware da Spectrum:

e Hardware Spectrum, ou parte de um Hardware Spectrum, com um periodo de garantia de trés (3) anos de acordo
com a ficha técnica aplicavel ou informagdes na pagina do produto para o respectivo Hardware Spectrum (a
documentagédo do produto esta disponivel em https://www.spectrumcamera.com; e

e O Hardware Spectrum foi despachado de um Centro de Configuragbes e Logistica da Spectrum apods a data de
descontinuacao do referido Hardware Spectrum, conforme comunicado pela Spectrum na declaragéo de
descontinuagao do produto ou remogao do site e lista de pregos, independentemente de o periodo de garantia de
cinco (5) anos ter sido aplicado para tal Hardware Spectrum antes da data de descontinuagéo.

A GARANTIA FORNECIDA ACIMA E A UNICA GARANTIA APLICAVEL ENTRE O COMPRADOR ORIGINAL E A SPECTRUM EM RELAGAO AO HARDWARE
DA SPECTRUM E NENHUMA OUTRA GARANTIA DE QUALQUER TIPO SERA APLICAVEL. ATE O MAXIMO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, A SPECTRUM
RENUNCIA E EXCLUI TODAS AS OUTRAS GARANTIAS ALEM DAS GARANTIAS EXPRESSAS ESTABELECIDAS ACIMA, SEJAM ELAS LEGAIS,
EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZAGAO, ADEQUAGAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA,
TITULO E NAO VIOLAGAO. CERTAS JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO DE GARANTIAS CONFORME ESTABELECIDO AQUI. SE AS LEIS SOB
TAIS JURISDIGOES SE APLICAREM, ENTAO TODAS AS GARANTIAS EXPRESSAS E IMPLICITAS ESTAO LIMITADAS AOS PERIODOS DE GARANTIA
IDENTIFICADOS ACIMA, E DE OUTRA FORMA ATE O MAXIMO PERMITIDO POR LEI. EXCETO CONFORME FORNECIDO NESTA GARANTIA ESCRITA OU
ATE O MINIMO EXIGIDO PELA LEI OBRIGATORIA, NEM A SPECTRUM NEM QUALQUER DE SUAS AFILIADAS SERA RESPONSAVEL POR QUAISQUER
PERDAS OU DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS, CONSEQUENTES, PUNITIVOS OU INDIRETOS, INCLUINDO PERDA DE DADOS, LUCRO, RECEITA OU
PRODUGAO, JUROS SOBRE INVESTIMENTOS, PERDA DE BOA VONTADE, CUSTO DE CAPITAL, CUSTO DE EQUIPAMENTOS SUBSTITUTOS,
INSTALAGOES OU SERVICOS, CUSTOS DE TEMPO DE INATIVIDADE OU REIVINDICAGOES DE CLIENTES, INDEPENDENTEMENTE DE TER SIDO AVISADA
DA POSSIBILIDADE DOS MESMOS. A RESPONSABILIDADE TOTAL E AGREGADA DA SPECTRUM POR TODAS AS REIVINDICAGOES SOB ESTA
GARANTIA SERA LIMITADA AO PREGO PAGO PELO HARDWARE DA SPECTRUM E, EM NENHUM CASO, EXCEDERA O MESMO. ESSAS LIMITAGOES DE
RESPONSABILIDADE POTENCIAL FORAM UMA CONDIGAO ESSENCIAL NA FIXAGAO DO PREGO DO PRODUTO.

Lei Aplicavel e Aplicabilidade

o Esta garantia é regida e interpretada de acordo com as leis do Texas, sem considerar suas disposigdes de conflitos
de leis.

o Esta garantia é aplicavel apenas ao Hardware Spectrum enviado dos Centros de Configuracdes e Logistica da
Spectrum a partir de 1° de fevereiro de 2022.
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